INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
DOTKNUTEJ OSOBY

podla €l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR)

Prevadzkovatel Jan Benedikovi¢ — Penzion Blesk povazuje dodrzZiavanie zakonnych podmienok
spracuvania osobnych udajov dotknutych os6b za jednu z priorit. VSetky Ukony realizované v
jednotlivych Stadiach procesu spracuvania osobnych udajov sa vykonavaju s maximalnym
d6razom na ochranu zakladnych prav dotknutych oséb, predovsetkym na ochranu osobnosti
a sukromia a dodrZiavania zasad zakonného spracuvania osobnych udajov.

Jan Benedikovi¢ — Penzion Blesk (dalej aj ,,Prevadzkovatel”) spracuva vietky osobné udaje v
sulade s platnymi pravnymi predpismi, s osobitnym dérazom na Nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(GDPR) (dalej aj ,,Nariadenie” alebo ,,GDPR“) a zdkon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj ,Zakon” alebo ,,zdkon ¢. 18/2018%).

Tento dokument sa tyka najma dotknutych os6b, ktoré nie s zamestnancami Jan
Benedikovi¢ — Penzion Blesk. Informacie obsiahnuté v tomto dokumente su informaciami v
zmysle €l. 13 Nariadenia.

UDAJE O PREVADZKOVATELOVI

Obchodné meno: Jan Benedikovi¢ — Penzion Blesk
Sidlo: Vajanského 9, 034 01 RuZomberok

ICO: 43853854

DIC: SK1037478574

Prevadzka: Vajanského 9, 034 01 Ruzomberok

Na riadne spracuvanie osobnych udajov dohliada poverena osoba, kontaktné udaje:
e-mail: s.benedikovic@gmail.com

koreSpondencna adresa: adresa sidla spolo¢nosti



Tieto informacie su ucinné od 1.6.2025, pricom prevadzkovatel je opravneny ich aktualizovat.

DEFINICIE POJMOV

GDPR — Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov zo dria 27. aprila 2016.

Dotknutd osoba — kazda osoba, ktorej osobné Udaje su spracuvané.

Osobné udaje — akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby.

Prevadzkovatel — je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora urcila spdsob a vymedzila ucel
spracuvania osobnych udajow.

ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
DodrZiavanie zdsad spracuvania osobnych udajov zakaznikov podla ¢l. 5 Nariadenia.

Zakonnost spracovania — kazdé spracovanie musi byt zakonné, teda disponujeme
primeranym pravnym zakladom.

Minimalizacia spracovania OU (nevyhnutnost) — len v nevyhnutnom rozsahu spractivame
vase osobne Udaje vo vztahu k Gcéelu. Vidy zvaZime rozsah spracovania osobnych udajov.

Minimalizacia uchovavania osobnych udajov (likvidacia) — uchovdvame vo forme, ktord
umoznuje identifikdciu DO, kym je to potrebné na ucely. Vase osobne Udaje su dokladné
zlikvidované po splneni ucelu spracovania.

Integrita a dovernost (bezpecnost) — prevadzkovatel prijal technické, organizacné a
persondlne opatrenia pred stratou, zni¢enim, poSkodenim OU.

NEVYHNUTNOST POSKYTNUTIA OSOBNYCH UDAJOV

Poskytnutie osobnych Udajov zo strany ubytovaného hosta je nevyhnutné na uzatvorenie a
plnenie zmluvy o ubytovani, ako aj na splnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela. V
pripade neposkytnutia poZadovanych udajov nie je mozné hosta ubytovat a poskytnut mu
zakonné a zmluvné sluzby.



VASE OSOBNE UDAIJE ZiSKAVAME
Svoje osobné udaje nam poskytnete najcastejsie:

rezervacii ubytovania (telefonicky, e-mailom, online formuldrom alebo prostrednictvom
rezervacnych portdlov),

pri prichode na recepcii pri vypltiani ubytovacieho formulara,
pri vyuzivani doplnkovych sluzieb hotela (napr. wellness, parkovanie),

v ramci komunikacie s hotelovym personalom.

UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV, PRAVNY ZAKLAD A DOBA UCHOVAVANIA
U&el spractvania osobnych Gdajov

Vase osobné Udaje spracivame za Ucéelom:

rezervacie, poskytnutia a evidencie ubytovacich sluZieb,

vystavenia uctovnych dokladov a vedenia uctovnictva,

hldsenia ubytovanych hosti (najmé cudzincov) prislusSnym organom,

vyberu miestneho poplatku za ubytovanie,

plnenia zdkonnych povinnosti a ochrany pravnych zaujmov prevadzkovatela (napr.
reklamacie, kontrola opravneného vstupu, bezpecnost).

Pravny zaklad spracuvania
Vase osobné udaje spracivame na zaklade:
¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR — plnenie zmluvy o ubytovani,

¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR — zdkonné povinnosti vyplyvajlce z pravnych predpisov (napr. zakon
o pobyte cudzincov, zakon o miestnych daniach),

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — opravneny zdujem prevadzkovatela (napr. ochrana majetku,
spokojnost hosti).

Doba uchovavania osobnych udajov
Vase osobné Udaje uchovavame:

pocas trvania zmluvného vztahu,



po jeho ukonceni v sulade so zakonnymi lehotami, t. j. spravidla 10 rokov pre uctovné a
danové ucely,

udaje potrebné na evidenciu ubytovanych os6b a miestne poplatky uchovavame v sulade s
prislusnymi zakonmi, spravidla 5 rokov,

PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN A AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE
ROZHODOVANIE

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo do medzinarodnej organizacie sa
neuskutocnuje. Osobné udaje nebudu pouZité na automatizované individualne rozhodovanie
vratane profilovania.

ZVEREJNENIE OSOBNYCH UDAJOV

Osobné udaje nebudu zverejnené.

MLCANLIVOST

Dovolujeme si vas uistit, Ze nasi zamestnanci i spolupracovnici, ktori budu spracovavat vase
osobné udaje, su povinni zachovavat mléanlivost o osobnych Udajoch. Tato micanlivost
pritom trva i po skonceni zavazkovych vztahov s nami.

ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV

V sulade s ¢lankami 24 a 32 GDPR prijimame vhodné technické a organizacné opatrenia, aby
sme zabezpecili uroven ochrany osobnych udajov, ktora je primerana riziku, zohladrujuc
pritom najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a povahu, rozsah, okolnosti a
Ucely spracdvania, ako aj rizika s r6znou pravdepodobnostou vyskytu a zavaZznostou pre prava
a slobody fyzickych osdb. Takéto opatrenia zahfnaju najma ochranu dbévernosti, integrity a
dostupnosti udajov prostrednictvom kontroly fyzického pristupu k osobnym udajom, ako aj
pristupu k nim, ich vkladania, zverejfiovania, zabezpeéenia dostupnosti a oddelenia. Dalej
sme zaviedli postupy na zabezpecenie vykonu prav dotknutej osoby, vymaz osobnych udajov
a zabezpecenie reakcie na porusenie ochrany osobnych udajov. Okrem toho, ochranu
osobnych udajov zohladfnujeme uz pri vyvoji a vybere hardvéru, softvéru a postupov v sulade
so zasadou ochrany osobnych udajov pomocou technologického navrhu a pomocou
prednastaveni vhodnych na ochranu udajov (¢l. 25 GDPR).



SUBORY ,,COOKIES“ NA NASEJ WEBOVEJ STRANKE

O navstevnikoch a pouZzivateloch nasej internetovej stranky sme opravneni zhromazdovat a
inym sp&sobom spracuvat Gdaje prostrednictvom nastrojov slUZiacich na automatizované
zhromazdovanie udajov, najma suborov cookies, protokolov a inych bezne pouzivanych
nastrojov na ziskavanie informacii prostrednictvom internetovej stranky.

Pod pojmom cookie je mozné predstavit si malé mnoZstvo udajov, ktoré su ako stubor
odoslané do vasho pocitaca (tabletu, smartfénu) z internetovej stranky, ktoru prave
navstevujete. V pocitaci sa subor udajov uloZi a pri kazdej dalSej navsteve rovnakej webovej
stranky odosle pocitac¢ informaciu naSmu serveru.

Vacsina internetovych stranok, vratane tej nasej, vyuziva cookies. Zmyslom cookies je ulahcit
a sprijemnit vam pouZivanie nasej internetovej stranky. Subor cookie totiz umoZni webovej
stranke rozpoznat, ¢i ste ju uz v minulosti navstivili a o ktoru sekciu ste mali zdujem. Zaroven
su to prave cookies, vdaka ktorym si méZete uloZit svoje uzivatelské nastavenia ako
rozpoznanie jazyka €i zapamatanie vasho prihlasovacieho mena. Pomocou cookies
uchovavame udaje, ktoré nespdjame s vasou osobou a prostrednictvom ziskanych udajov
nerealizujeme identifikaciu zdkaznika. Pouzitie siborov cookies nie je pre vds nebezpecné,
cookies nemézu prenasat virusy ani Citat Gdaje z harddisku zariadenia.

Tento postup vyplyva z § 109 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach.

Pouzivanie cookies a ich povolenie vo webovom prehliadaci je na slobodnej voli kazdého
pouZivatela webovej stranky. Sibory cookies mozZete slobodne vymazat alebo vopred
nastavit vas internetovy prehliadac tak, aby prijimanie suborov cookies bud odmietal, alebo
vas upozornoval, ked' sa server snazi zaslat vdam cookie. Potom sa vSsak moze stat, Ze webové
stranky, ktoré su na podpore cookies zavislé, nebudd fungovat tak, ako by ste si
predstavovali, alebo Ze Casti stranok pre vas nebudu dostupné.Vyuzivame trvalé subory
cookies, ktoré nam pomahaju identifikovat vase zariadenie pri opatovnej navsteve
Internetovych stranok a umoznuju tak poskytovat sluzby v stlade s vasimi o¢akavaniami.

Ako je mozné zmenit nastavenia cookies?

Cookies mézete prijat alebo odmietnut — vratane tych, ktoré sa pouzivaju na sledovanie
webovych stranok — vyberom vhodnych nastaveni pre vas prehliadaé. MozZete nastavit
prehliadac, aby vas upozornil, ked dostanete novy subor cookie, alebo ich Uplne zablokovat.

Viac informacii o tom, ako je mozné spravovat cookies policy najviac pouzivanymi
prehliadaémi sa dozviete:



PRAVA DOTKNUTYCH 0SOB PODLA NARIADENIA A ZAKONA O OCHRANE OSOBNYCH
UDAJOV

PovaZujeme za délezité, aby ste chapali, Ze osobné udaje ktoré spracivame su Vasimi udajmi
a Ze s ich spractivanim suvisia prava. Okrem prava odvolat sthlas so spractivanim osobnych
udajov mate aj iné prdva, ktoré vyplyvaju z Nariadenia a Zakona o ochrane osobnych udajov,
konkrétne:

Pravo na pristup — mate pravo na poskytnutie kdpie osobnych udajov, ktoré o Vas mame k
dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné udaje pouZivame. Vo vacsine
pripadov vam budu Vase osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nie je z
Vasej strany pozadované inak. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi
prostriedkami, budu Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

Pravo na napravu — prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Uplnost a
aktualnost informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi
disponujeme, su nepresné, nelplné alebo neaktudlne, prosim, nevahajte nas poziadat, aby
sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymazanie — za urcitych okolnosti mate pravo nas poZiadat o vymazanie Vasich
osobnych udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su
potrebné na naplnenie povodného uUcelu spracovania alebo v pripade, ak odvolate svoj
suhlas so spracovanim. Vase pravo je vsak potrebné posudit z pohladu vietkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, m6Zzeme mat urcité pravne a regula¢né povinnosti, o znamen3, Ze
nebudeme moct vasej Ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spracovania — za urcitych okolnosti ste opravneny nas poZziadat, aby
sme prestali pouZivat Vase osobné Udaje. Ide napriklad o pripady, ked'si myslite, Ze osobné
Udaje, ktoré o vas mame, mozu byt nepresné alebo ked' si myslite, Ze uz Vase osobné Udaje
nepotrebujeme vyuZivat.

Pravo na prenosnost Udajov — za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nds o prenos
osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na inu tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na
prenosnost sa vsak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu
alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat — mate pravo namietat voci spracovaniu Udajov, ktoré je zaloZzené na nasich
legitimnych opravnenych zdujmoch (napriklad osobné Udaje spracivame na ucel bezpecénosti
siete a infrastruktury). V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny dévod na
spracovanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné Udaje dalej spractvat.

Prava sUvisiace s automatizovanym rozhodovanim — mate pravo odmietnut automatizované
rozhodovanie, vratane profilovania, z ktorého pre Vas vyplynie pravny alebo podobny



vyznamny dosledok. Prevadzkovatel zvy¢ajne nepouZiva v kontexte zamestnavania
automatizované rozhodovanie alebo profilovanie.

Pravo odvolat suhlas — vo vacsine pripadov Vase osobné Udaje nespracivame na zéklade
Vasho suhlasu. MéZe sa vsak stat, Ze v konkrétnych pripadoch o Vas suhlas poZziadame. V
pripadoch, kedy to urobime, mate pravo odvolat svoj suhlas s dalsim pouZivanim Vasich
osobnych udajov. ( napr. Fotografia)

Pravo podat staznost — ak chcete podat staznost na spdsob, akym su vase osobné udaje
spracuvané, vratane uplatnenia vy$sie uvedenych prav, moZete sa obratit na nasu
Zodpovednu osobu (kontaktné Udaje su uvedené vyssie). Vsetky vase podnety a staznosti
riadne preverime.

Ak nie ste spokojny s nasou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze vase osobné udaje
spracuvame nespravodlivo alebo nezdkonne, moZete podat staznost na dozorny orgén,
ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky,
https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; E-mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk. Budeme vsak radi, pokial budete vase namietky riesit najprv s
nami.

AKO MATE POSTUPOVAT PRI UPLATNOVANI VASICH PRAV

Svoje prava si uplatiujete vidy u toho, kto Vase osobné Udaje spracuva, t. j. u konkrétneho
prevadzkovatela.Ak ma prevadzkovatel zodpovednu osobu, mdZete Vasu Ziadost adresovat aj
tejto osobe.Ziadost mdze byt Ustna, pisomna, elektronicka pripadne podand inymi
prostriedkami (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov nepredpisuje konkrétnu formu).
Odporucame vyuZit najma pisomnu alebo elektronickd formu.

Pripravte si identifikaCné udaje na zaklade ktorého Vas prevadzkovatel bude schopny vo
svojom prostredi identifikovat a poskytnut Vam tak Gdaje, ktord sa Vas tykaju.

Na Vasu Ziadost odpovieme bezplatne v lehote do 30 dni. V pripade zloZitosti alebo velkého
poctu Ziadosti sme opravneni tito lehotu prediZit o dalsich 60 dni. Pokial k tomu dojde,
budeme Vas o tom ako aj o dévodoch informovat. V pripade opakovanej Ziadosti sme
oprdvneni Gctovat si primerany administrativny poplatok na pokrytie nakladov spojenych s
poskytnutim tejto sluzby.

Pravo dotknutej osoby namietat voci automatizovanému rozhodovaniu nie je mozne
uplatnit’, pretoZe popisovana ¢innost’ spracovania neobsahuje automatizovane
rozhodovanie.



KDE A AKO MOZETE SVOJE PRAVA UPLATNIT

Prevadzkovatel nema ustanovenu zodpovednu osobu, nakolko nie je to zakonnou
nevyhnutnostou. V pripade akychkolvek otazok tykajucich sa spractvania Vasich osobnych
Udajov, alebo v pripade Vasho zaujmu o podrobnejsie informacie nas mézete kontaktovat
prostrednictvom mailu, alebo pisomne na nasu adresu.

ZAVER

Ak mate otdzky k ochrane osobnych Udajov, méZete sa kedykolvek obratit prostrednictvom e-
mailu, alebo postou na sidle prevadzkovatela. V pripade, Ze si u nas uplatiujete niektoré z
prav dotknutej osoby podla pravnych predpisov upravujucich ochranu osobnych udajov a z
vasej Ziadosti nie je moZné overit totoZnost Ziadatela alebo v pripade, Ze madme opravnené
pochybnosti v suvislosti s totoZznostou osoby, ktord podava Ziadost, vyhradzujeme si pravo
tuto osobu poZiadat o poskytnutie dodatocnych informacii potrebnych na potvrdenie
totoZnosti osoby uplatriujucej tuto Ziadost.



